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A erradicacao da pobreza e da exclusao e a promocao do desenvolvimento social
constitui uma area de intervencao que foi alvo, na tltima década, de um forte impulso
em matéria de politica publica, com a afirmacao de uma nova geracao de politicas so-
ciais ativas, que expressam uma nova perce¢ao dos fendomenos da pobreza e exclusao
social em Portugal.

A multidimensionalidade dos fendmenos em questao deixa antever dificuldades a
diversos niveis, pelo que o planeamento, cada vez mais rigoroso e aprofundado des-
tas matérias constitui um fator incontornavel para o sucesso das politicas publicas
nacionais e locais.

E neste quadro de grande complexidade e exigéncia que o ISEC Lisboa se compro-
mete em dar mais um passo em frente em matéria de ligacao a comunidade em que
se insere, tentando contribuir para dar resposta aos desafios enunciados, mas, acima
de tudo, denotando, mais uma vez, um forte compromisso com a populacao local,
nomeadamente aquela que se encontra em situacoes de maior fragilidade socioeco-
nomica.

Desde sempre, o ISEC Lisboa tem norteado a sua atuacao pelos principios da forte
interagao com a comunidade e da dinamizacao e apoio de iniciativas de ligacao a co-
munidade (veja-se artigo 7.° n.° 2 alineas g) e m) dos Estatutos do ISEC Lisboa, Diario
da Republica, 22 série, Despacho n.® 7212, de 15 de julho de 2020).

A missao do ISEC Lisboa é promover a realizagao integral da pessoa através do
desenvolvimento do ensino e da investigacao com elevados padroes de qualidade,
adotando uma visao personalista do Homem e uma consciéncia de responsabilidade
social. Esta missao cumpre-se através da criagao, transmissao e difusao da cultura e
do saber de natureza profissional, com elevados padrdes de qualidade e exigéncia e
fomentando o sentido da cooperacao e a consciéncia da dimensao social e solidaria
da cidadania.

De tal modo, que esta dimensao se encontra refletida no Plano de Desenvolvi-

mento Estratégico do ISEC Lisboa 2021-2024, tendo sido estabelecido como um dos
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vetores de desenvolvimento estratégicos - VeDE 4: Sustentabilidade, Relacdes com
0 Meio e Responsabilidade Social, representando o nosso compromisso com as rela-
¢oes com a comunidade interna e com a sociedade.

Surge, pois, neste ambito o proposito de desenvolver uma CARTA SOCIAL que sis-
tematize, por um lado, a realidade atual do contributo do ISEC Lisboa para as necessi-
dades da comunidade local, designadamente em matéria de respostas e projetos so-
ciais e, por outro lado, permita olhar para o futuro com uma base de trabalho rigorosa
e participada pelos atores locais, de modo a melhorar a rede de respostas e projetos
sociais e, em Ultima instancia, contribuir ativamente para a melhoria da qualidade de

vida da comunidade em que estamos inseridos.

O ISEC Lisboa regista ja um namero bastante consideravel de respostas e projetos
de intervencao social, tanto ao nivel de da comunidade académica propria, como ao
nivel da comunidade local em que esta inserido.

Estes projetos de intervencao estao distribuidos por 8 areas de intervencao distin-

tas, descritas em seguida.
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RESPOSTAS SOCIAIS ISEC LISBOA
1. COMUNIDADE ACADEMICA ISEC LISBOA

1.1. RECALL - Residéncia de Estudantes do Campus Académico do Lumiar, Lis-
boa: disponibilizacao e facilitacao do acesso a alojamento a precos suportaveis a es-
tudantes na cidade de Lisboa.

1.2. Bolsas de Mérito, através de parcerias ou protocolos

1.3. Democratizacao do Conhecimento (evitar o abandono escolar por falta de con-
dicoes): Planos de Pagamento personalizados e programa de voluntariado interno
como forma alternativa de pagamento de propinas e emolumentos.

1.4. Programa de Voluntariado

1.5. Desporto no ISEC

1.6. Formacao Continua de Colaboradores: O ISEC Lisboa possibilita a todos os
seus colaboradores, docentes e nao docentes, a possibilidade de frequéncia de qual-
quer curso e/ou de qualquer unidade curricular que esteja em funcionamento no ISEC
Lisboa, com condi¢6es de pagamento preferenciais, desde descontos, a isencao de
emolumentos ou mesmo isencao total ou parcial de propinas. Para beneficiar desta
possibilidade o colaborador tem de apresentar a sua intencao de frequentar uma uni-
dade curricular e/ou ciclo de estudos e aguardar por aprovagao e condigoes por parte
da Direcao Financeira da UNIVERSITAS, entidade instituidora do ISEC Lisboa, a qual é
fundamentada na disponibilidade orcamental no momento do pedido e na relevancia
da aquisicao das competéncias pretendidas pelo colaborador para o desenvolvimento

do ISEC Lisboa.
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2. CRIANCAS E JOVENS

2.1. Rastreios Oticos: Projeto de voluntariado que envolve alunos e docentes da
Licenciatura em Otica e Optometria, no ambito do qual sdo efetuados Rastreios de
Optometria a populacdes concretamente identificadas por parceiros (por exemplo,
Centro Social da Musgueira).

2.2. Estudo Acompanhado: consiste num projeto de voluntariado através do qual
os alunos do ISEC Lisboa participam e ajudam de forma voluntaria alunos com dificul-
dades de aprendizagem quer em contexto de sala de aula, quer em contexto de centro
de estudos sociais e em ATL, ao nivel do ensino basico.

2.3. Clube de Ciéncia Divertida: consiste num programa interativo sobre diversos
temas que pode proporcionar as criancas e seus educadores e monitores (pré-escolar
e 1.° ciclo do ensino basico), a realizar na escola ou no ISEC Lisboa, permitindo-lhes
usufruir de uma experiéncia enriquecedora, levando-os a uma aprendizagem ativa em
diversas areas do conhecimento com o objetivo de despertar o interesse pela Cién-
cia, Ambiente, Sustentabilidade, Saude e Nutricao, de demonstrar a importancia da
aprendizagem e que pode ser divertida e fomentar interrogacdes, curiosidade e ima-
ginacao das criancas.

2.4. Projeto “]a sei ler”: Projeto piloto de investigacao-acao a desenvolver em to-
das as escolas do 1.° ciclo do ensino basico do concelho do Entroncamento para pro-
mover a leitura (com o apoio do Plano Nacional de Leitura).

2.5. Intervencao assistida por animais na justica restaurativa: projeto de inves-
tigacao sobre o desenvolvimento da intervencao assistida por animais nos processos

de justica restaurativa no Tribunal de Familia e Menores de Mafra.

ISEC Lisboa - Alameda das Linhas de Torres, 179, 1750-142 Lisboa, Portugal - T.(+351) 217541310 - E. dgid@iseclisboa.pt - S. www.iseclisboa.pt.

ISec +++

: ’ i
b Eecllsboa
- )/ msmwrosurenon

3. PESSOAS IDOSAS

3.1. Rastreios Oticos: Projeto de voluntariado que envolve alunos e docentes da
Licenciatura em Otica e Optometria, no ambito do qual sdo efetuados Rastreios de
Optometria a populacdes concretamente identificadas por parceiros (por exemplo,
Centro Social da Musgueira).

3.2. Formacao “protecao de pessoas e bens na terceira idade”.
4. PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA

4.1. Apoio as dificuldades de aprendizagem: programa de apoio a criangas com
dificuldades de aprendizagem, nomeadamente, dislexia, hiperatividade, défice de
atencao, entre outras.

4.2. Intervencao Assistida por animais: Projeto de intervencao assistida com animais junto

de escolas, nomeadamente, equipas de educacao especial e de hospitais e centros de salde.
5. FAMILIA E COMUNIDADE

5.1. Programa de Voluntariado ISEC Lisboa: Docentes, funcionarios e alunos do
ISEC Lisboa prestam atividade em instituicoes parceiras.

5.2. Campanha Finalistas Solidarios: Num momento tao importante na vida dos
nossos alunos, em que se fecha um ciclo de aprendizagem e se inicia a passagem
para o mercado de trabalho e o exercicio pleno de cidadania, os alunos finalistas sao
convidados a partilhar a preocupagao com os mais desfavorecidos e carenciados.
Consiste na recolha de bens de 1.2 necessidade para familias carenciadas que sao
depois oferecidas no dia da Festa do ISEC Lisboa (Missa da Bencao das Fitas).

5.3. Gabinete de Apoio Psicolégico: disponibiliza um conjunto de servicos na area
da psicologia, tendo em vista a promocao do desenvolvimento pessoal, académico e

profissional dos alunos, docentes e funcionarios e da comunidade local.
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5.4. Ajuda alimentar/ recolha de donativos: campanhas proprias e participagao
em campanhas promovidas por parceiros.

5.5. Feira Social

5.6. Praxe Solidaria

5.7. Banco de Livros: permite a troca de livros e manuais escolares de forma gra-

tuita entre os membros da comunidade académica do ISEC Lisboa.

6. ANIMAIS

6.1. PET DAY ISEC LISBOA: O dia de trazer os animais de estimacao para o trabalho
€ uma iniciativa iniciada em 2016, e que tem como objetivo contribuir para criar um
ambiente de trabalho mais alegre e descontraido, promover a interacao entre fun-
cionarios e, simultaneamente, contribuir para comunidade em que o ISEC Lisboa se
insere, designadamente ao nivel da ajuda de associacoes dedicadas a defesa e ao
bem-estar de animais de estimacao.

Consiste, em concreto, na possibilidade de todos os utilizadores do Campus do Lu-
miar (funcionarios, docentes e alunos) poderem, pelo periodo de um dia previamente
estipulado, trazer para o Campus o(s) seu(s) animal(ais) de estimacao, que consigo
passara o dia enquanto realiza as suas normais tarefas profissionais ou de estudante.

6.2. Programa de Voluntariado: em instituicoes parceiras.

6.3. Programa de bem-estar animal: desenvolvimento de workshops e atividades
de sensibilizagao para bem-estar animal abertas a comunidade.

6.4. Campanhas de recolha de bens/alimentos.
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7. DESENVOLVIMENTO SOCIAL LOCAL

Atualmente, o conceito de desenvolvimento social local passa, indiscutivelmen-
te, por dinamicas cada vez mais colaborativas de planeamento e operacionalizagao
de projetos de intervencao comunitaria. Esta perspetiva colaborativa e integradora
traduz-se, em termos concretos, na constituicao de redes e parcerias locais, mais ou
menos estaveis, bem como na implementacao de iniciativas que contam com o com-

promisso (e recursos) de varios atores sociais locais.
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